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AVANT PROPOS
LA MDA DE L’ENTRE-SAMBRE+MEUSE

LE PROJET

La Maison des Associations de I'Entre-Sambre+Meuse est une
structure qui vise a mettre en réseau les nombreuses associations
présentes sur notre territoire et a développer entre elles, des
synergies, des partenariats, de sorte que ce maillage associatif
devienne un levier pour le développement local du territoire.

Son rble est également, dans une démarche d'éducation
permanente, d’'accompagner et former les associations, dans le but
de professionnaliser les personnes qui y sont investies et de les
rendre ainsi plus autonomes et novatrices.

Ancrée a Chimay, elle se veut toutefois un lieu de référence et de ressources pour I'ensemble des
associations du territoire.

LES OBJECTIFS

= Promouvoir le réseau associatif de la région et le rendre visible.
= Répondre a ses besoins en formant et accompagnant les personnes qui y sont investies.

= Favoriser le développement de collaborations et d'échanges de ressources entre
acteur.trice.s de ce secteur. Mutualiser les savoir-faire, les compétences ainsi que les
ressources matérielles.

PROMOUVOIR LE

RESEAU ASSOCIATIF \

DE LA REGION ET LE
RENDRE VISIBLE.

FAVORISER LE
\ DEVELOPPEMENT
DE COLLABORATIONS

ET D'ECHANGES DE
RESSOURCES ENTRE
ACTEURS DE CE

SECTEUR.

FORMER ET
ACCOMPAGNER
LES PERSONNES QUI

SONT INVESTIES DANS
LES ASSOCIATIONS.
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LES SERVICES

Dans une démarche d’éducation permanente et de professionnalisation du secteur
associatif, nous proposons chaque année un programme de formations répondant aux
besoins des associations, régulierement ré-identifiés.

3 types de formations sont proposeés :

= Les basiques : ces formations abordent des themes utiles pour les projets en démarrage,
les jeunes ASBL, ou encore toute personne souhaitant s’'investir dans le secteur associatif.

= Les outils : ces formations, destinées aux ASBL confirmées, abordent, entre autres, des
themes juridiques, de comptabilité, de communication, etc.

= Les outils + : ces formations concernent I'acquisition de compétences plus spécifiques ou
encore 'apprentissage de méthodes améliorant le bien-étre dans le cadre professionnel.

NOUVEAU !

En paralléle des formations, nous proposons également des ateliers, d’'une journée ou
demi-journée, permettant aux associations de mettre en pratique les compétences
abordées. L'occasion de s’exercer en présence d’expert-e's et de s’entraider entre
participant-e-s.

Toujours dans une démarche d’éducation permanente, nous proposons également aux
associations des moments de conseils privilégiés pour certaines matieres : infographie,
juridique, comptabilité, etc.

Ces rendez-vous permettent aux associations de rencontrer des professionnel.le.s et d’obtenir des
réponses a leurs questions précises et d’ainsi leur permettre d’améliorer leur gestion au quotidien.

Il 'y a, sur notre territoire, dans le secteur associatif, beaucoup de besoins mais
également de belles ressources. Pour favoriser les échanges entre chacun.e, nous
proposons de maniére ponctuelle des rencontres entre acteur.trice.s de ce secteur.

Ces réunions portent sur une thématique précise, par exemple, la recherche de financement, la
conception d’'une stratégie de communication, etc. Elles permettent a tout un chacun.e d’étayer
son réseau et de communiquer sur les bonnes pratiques entre associations, et donc de favoriser
la mutualisation des ressources.
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Ponctuellement, selon lactualité ou selon des questions spécifiques liees au secteur
associatif, nous proposons des matinées dinformations. Ces moments permettent a
chacun.e d’affiner ses connaissances, de se tenir informé.e par des professionnel.le.s mais
également d’échanger entre participant.e.s.

Afin de favoriser [linnovation du secteur
développement nous proposons des appels a projets soutenus et financés par la

Fondation Chimay-Wartoise.

Suite a notre travail de veille et en lien avec le programme de formation, lui-méme élaboré sur
base des besoins des associations, la Fondation Chimay-Wartoise propose des appels a projets.
Ces derniers recouvrent donc un théme précis, souvent transversal, et permet aux associations
d’obtenir un financement sous forme de don pour réaliser leur projet et/ou a étre accompagnées
dans la mise en ceuvre de celui-ci. Les lauréat.e.s de ces appels a projets sont sélectionné.e.s sur

associatif et d’accompagner

base d’un dossier de candidature et d’'une présentation en jury.

Le jury, spécifiqgue au secteur associatif et doté d’expert.e.s selon la thématique, est convoqué par
la Fondation Chimay-Wartoise. En outre, la sélection du jury se fait sur base de critéres objectifs

et objectivables proposés par la Fondation Chimay-Wartoise.

LE TERRITOIRE

Nous proposons nos services a toutes les
associations dont le siege social ou le territoire
d’action est situé sur I'une ou plusieurs des 13
communes du sud de I'Entre-Sambre-et-Meuse.

Ces communes sont Chimay, Couvin, Momignies,
Sivry-Rance, Viroinval, Froidchapelle, Doische,
Philippeville, Florennes, Mettet, Cerfontaine,
Walcourt et Beaumont.

Néanmoins, bien qu'elles ne puissent se voir
accorder la qualité de membre, les associations
dont le siege social ou le champ d'action est situé
hors de ce territoire peuvent toutefois bénéficier
des services proposeés, a tarifs majorés.
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ACTIVITES 2020

LANCEMENT DES ADHESIONS

Pour débuter 'année 2020, la MDA lance son systéme d’adhésions, offrant ainsi la possibilité aux
associations qui le souhaitent d’acquérir la qualité de membre et de bénéficier d’avantages : tarifs
préférentiels, acces aux permanences juridiques, promotions ponctuelles.

Le colt de 'adhésion est relatif a la taille de 'ASBL soit 20€ pour les petites associations de 0 a 5
travailleur.se.s, 30€ pour les grandes associations de 6 a 20 travailleur.se.s et 40€ pour les tres
grandes associations de plus de 20 travailleur.se.s. L’adhésion est offerte pour les associations de
fait et les projets en développement.

Durant le premier trimestre de I'année, une réduction de 10% a été octroyée sur toutes les
souscriptions. Durant le dernier trimestre de I'année, une réduction de 50% sur le colt de la
cotisation était également appliquée.

Au terme de l'année 2020, la MDA comptabilise 75 associations membres, dépassant ainsi
I'objectif fixé de 70 ASBL.

REPARTITION DES MEMBRES SELON LA TAILLE DE L'ASSOCIATION

® Associations de fait /
projets en développement
m 0 a 5 travailleurs

® 6 a 20 travailleurs

® Plus de 20 travailleurs

REPARTITION DES MEMBRES SELON LA COMMUNE DU SIEGE SOCIAL

® Beaumont (4) m Cerfontaine (1)
5 m Chimay (18) m Couvin (10)
N ® Doische (1) ¥ Florennes (1)
¥ Froidchapelle (0) m Mettet (1)
m Momignies (6) ® Philippeville (6)
\‘ ) m Sivry-Rance (12) = Viroinval (9)
\‘:“/ Walcourt (1) Autres (5)
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En consultant les deux graphiques précédents, on constate que prés de la moitié des membres sont de
petites ASBL (49%). Les grandes ASBL représentent quant a elles prés d’'un tiers des membres (29%), les
trées grandes ASBL en représentent 12%. La commune de Chimay est la plus représentée avec un quart
(24% soit 18 ASBL) des associations membres y possédant leur siége social. Viennent ensuite les
communes de Sivry-Rance (12 ASBL), Couvin (10 ASBL) et Viroinval (9 ASBL). A noter que seule la
commune de Froidchapelle n’est représentée par aucune association membre.
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On constate une forte adhésion au lancement : plus de la moitié (60%) des ASBL se sont inscrites lors du

premier trimestre.
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21 JANVIER

POUR VOTRE ASSOCIATION ? avec Ideji

NOUVEAU!
PERMANENCE JURIDIQUE avec la MPA de Charleroi
11 FEVRIER

TOUT SAVOIR SUR LA GESTION ADMINISTRATIVE
D'UNE ASBL avec Ideji

[ 10 MARS |
POUR VOTRE ASSOCIATION ? avec Ideji

EZXIGE) NOUVEAU!
RGPD : OUTILS SPECIFIQUES POUR UNE MISE EN
CONFORMITE REUSSIE avec Ideji

LA COMPTABILITE POUR LES ASBL avec Ideji

5 + 12 MAI

MANAGER UNE EQUIPE, UN SUBTIL EQUILIBRE
ENTRE LE BIEN-ETRE DES TRAVAILLEURS ET LES
EXIGENCES DE LASSOCIATION avec Plan B

XX NOuvVEAU!
MAITRISER LES BASES DU TABLEUR EXCEL
NIVEAU DEBUTANT avec le CODEF

IDENTIFIER VOS RESSOURCES OU COMMENT
BOOSTER VOTRE PROJET avec Sophie Ypersiel

8 + 15 OCTOBRE
LA GESTION DES RESSOURCES HUMAINES DANS
LE SECTEUR ASSOCIATIF avec Ideji

prielofel-lii NOUVEAU!
AMELIORER SES COMPETENCES EN EXCEL
NIVEAU CONFIRME avec le CODEF

19 NOVEMBRE
10 DECEMBRE

CONCEVOIR DES MAILINGS ET NEWSLETTERS
EFFICACES avec Les Branchées

15 DECEMBRE [N[eIN\/FXVE}

PERCUTANTE ET EFFICACE avec Charleroi Coworking

www.mda-entresambreetmeuse.be
mda.coor: c 0474094746

ination@gmail.com

PROGRAMME ?020
Back to basics !

NOUVELLE LOI DES ASBL : QUELS CHANGEMENTS

NOUVELLE LOI DES ASBL : QUELS CHANGEMENTS

CONSTRUIRE LE BUDGET DE VOTRE ASBL avec Ideji

&

% X & X % £

% &

Ve

CONSTRUIRE UNE CAMPAGNE DE CROWDFUNDING {30

NOS SERVICES
UN PROGRAMME 2020...

Pour cette nouvelle année d’activité, la MDA souhaitait proposer
un programme composé de formations et d’ateliers abordant les
thématiques de bases propres aux ASBL, dans un ordre cohérant
en lien avec le développement et la bonne gouvernance d’une
association.

Ce programme, baptisé « back to basics », débute en janvier avec
la thématique incontournable de ce début d’année, la nouvelle loi
des ASBL ou « codes des sociétés et des associations ». Cette
nouvelle loi implique de nombreux changements au sein des
ASBL et ces derniéres, parfois perdues face au casse-téte
administratif, répondent présentes en nombre a cette premiére
formation (17 participant.e.s). Une seconde session est prévue en
février suivant (14 participant.e.s).

En février et mars, deux événements promotionnels sont dédiés a
nouveau a cette thématique. A Walcourt, en février, nous
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accueillons 28 participant.e.s. A Chimay, en mars, 29 représentant.e.s d’association étaient
présent.e.s.

Au total, suite a ces quatre événements, ce sont quelques 88 personnes qui ont été
informées/formées sur cette thématique essentielle.

En février, la formation relative a la gestion administrative d’'une ASBL rassemble également une
guinzaine de participant.e.s.

PARTICIPATION AUX SERVICES DE LA MDA — PREMIER TRIMESTRE 2020

SERVICE INTITULE DATE INSCRIPTIONS
Eormation Nouvelle loi des ASBL : quels o 21/01/2020 17 participant.e.s
changements pour votre association ? (18 inscrit.e.s)
Permanence Juridique 10/02/2020 Annulée
. Tout savoir sur la gestion 14 participant.e.s
Formation administrative d’'une ASBL 11/02/2020 (16 inscrit.e.s)
séance info Sean_ce info « Nouvelle loi » — 20/02/2020 28 participant.e.s
Session Walcourt (30 inscrit.e.s)
Séance info Seance qu « Nouvelle loi » — 05/03/2020 29 participant.e.s
Session Chimay (35 inscrit.e.s)
Eormation Nouvelle loi des ASBL : quels o 10/03/2020 17 participant.e.s
changements pour votre association ? (18 inscrit.e.s)
...CHAMBOULE !

Aprés un premier trimestre fructueux, les contraintes sanitaires liées a la pandémie du Covid-19
paralysent les activités de la MDA. Cing ateliers et formations sont alors reporté.e.s ou annulé.e.s.
Les permanences juridiques, prises en charge par la MPA de Charleroi, se tiennent alors par mail.

PARTICIPATION AUX SERVICES DE LA MDA — DEUXIEME TRIMESTRE 2020

SERVICE INTITULE DATE INSCRIPTIONS
, , RGPD : outils spécifiques pour une Annulation COVID-19
ARG PrEglE mise en conformité réussie 24/03/2020 (6 inscrit.e.s)
Permanence Juridique 31/03/2020 énF?uIatlon COVID-19
ermanence par mail
. e Report COVID-19
Formation La comptabilité pour les ASBL 23/04/2020 (8 inscrit.e.s)
Permanence Juridique 27/04/2020 énF?uIatlon COVID-19
ermanence par mail
. L 05/05/2020 Report COVID-19
Formation Manager une équipe 12/05/2020 (6 inscrit.e.s)
Atelier pratique Mf;utrlser les bases du tableur Excel — 28/05/2020 Regor; COVID—19
Débutant (9 inscrits)
Formatlon Covid-19: commgr?t,communlquer 25/05/2020 18 pa'rt|C|p'ant.e.s
en ligne autour de vos activités ? (21 inscrit.e.s)
Formation Identifier vos ressources ou comment 10/06/2020 Annulatlor_1 CQVID—19
booster votre projet (aucun inscrit.e.)
RO Le kit du télétravail 11/06/2020 10 participant.e.s
en ligne (13 inscrits)
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Avec la volonté de s’adapter a la situation, d’assurer sa mission et de maintenir le lien avec son
public, la MDA propose en mai sa premiere formation en ligne (ou webinaire).

Celle-ci, abordant « la communication en temps de crise », rassemble une petite vingtaine de
participant.e.s. Un beau premier succes !

En juin, 'expérience est réitérée, avec la collaboration des deux coworkings régionaux. Un « kit du
télétravail », rassemblant les outils incontournables pour travailler efficacement a domicile est
proposé a la dizaine de participant.e.s inscrit.e.s a la session.

Sda A la rentrée de septembre, 'assouplissement des mesures
SRl Back Lo basics ! permet la reprise des formations en présentiel.

PROGRAMME 2020

MIS A JOUR ! < _ )
Le programme est une nouvelle fois adapté :
LA COMPTABILITE POUR LES ASBL avec Ideji #
tsegegégggsgssoaégﬁumz HUMAINES DANS e Les formations planifices, au sujet de la

avec ldeji agey 2 .
' comptabilité des ASBL et de la gestion des ressources
NNEAU DEBUTANT e o CoDEF - g humaines, sont maintenues.
, e L’atelier abordant le tableur Excel (niveau
MANAGER UNE EQUIPE, UN SUBTIL EQUILIBRE . L. i ,
EXIGENCES DE EASSOCIATION aver s débutant), proposé initialement en mai, est reprogrammé
o en octobre. Le nombre d’inscrit.e.s étant élevé, une
CONSTRUIRE LE BUDGET DE VOTRE ASBL avec Ideji . .
seconde session est alors prévue en novembre.
AMELIORER SES COMPETENCES EN EXCEL Qo y
NIVEAU CONFIRME avec le CODEF ° e En septembre, les responsables d’ASBL on pu se
ESMA,UEGSETNEWSLWERS 5 réunir afin d’analyser ensemble l'impact de la crise sur
avec Les Branchées . . .

leurs associations et leurs travailleur.euse.s.
SERCUTANTE ET EPFICACE v crarare ooy 48 e En septembre également, il est proposé aux

associations d’approfondir la découverte des outils Google
et Framasoft, abordés lors de la formation en ligne de juin.

www.mda-entresambreetmeuse.be

mda.coordination@gmail.com - 04740947 46

Malheureusement, dés la fin octobre, la seconde vague de la pandémie nous contraint & nouveau
a adapter ou annuler nos activités. Quatre formations, faute de pouvoir étre proposées sous un
format en ligne, sont annulées. La formation « newsletters » est adaptée au format webinaire et
répartie sur deux matinées. Un exercice pratique, analysé en seconde session est proposé par la
formatrice. L’atelier « crowdfunding » se déroule également ligne et est agrémenté d’'une courte
entrevue avec le formateur, offerte & chaque association, pour quelques conseils personnalisés.

Deux séances d’informations sont également proposées : un caf&info en ligne, en octobre, au
sujet des aspects législatifs du télétravail, ainsi qu’un premier lunch’info (court format dispensé
durant la pause de midi) présentant le Semeur, la nouvelle monnaie locale citoyenne de I'Entre-
Sambre-et-Meuse et dont la MDA est comptoir de change labellisé.

PARTICIPATION AUX SERVICES DE LA MDA — DEUXIEME SEMESTRE 2020

SERVICE INTITULE DATE INSCRIPTIONS

7 participant.e.s

Formation La comptabilité pour les ASBL 10/09/2020 (10 inscrit.e.s)
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. . . . - . Annulé
Atelier pratiqgue | Kit du télétravail : les outils Framasoft 15/09/2020 (3 inscrits en live)

. Accompagner les responsables 4 participant.e.s
SemE d’association face au Covid-19 22/09/20 (5 inscrit.e.s)

, , : . - . 8 en présentiel - 3 en ligne
Atelier pratiqgue | Kit du télétravail : les outils Google 29/09/2020 (12 inscrit.e.s)
Formation La gestion des ressources humaines 08/10/2020 9 participant.e.s

dans le secteur associatif 15/10/2020 (9 inscrit.e.s)
Atelier pratique Maitriser les bases du tableur Excel — 22/10/2020 6 participant.e.s
pratiq Débutant (13 inscrit.e.s)
Caf&lnfo Le télétravail sous toutes les coutures 28/10/2020 3 participant.e.s
en ligne (6 inscrits)
Eormation Manager une équipe 10/11/2020 Annulation COVID-19
9 quip 24/11/2020 (9 inscrit.e.s)

, , Maitriser les bases du tableur Excel — Annulation COVID-19
HiEllEr pratznz Débutant (2° session) 18/11/2020 (7 inscrit.e.s)

. . Annulation COVID-19
Formation Construire le budget de votre ASBL 19/11/2020 (5 inscrit.e.s)
Atelier pratique Amello_rer ses compétences en Excel 08/12/2020 Annulat_lon COVID-19

— Confirmé (11 inscrit.e.s)
Lun_ch info Monnale Iocalt—?.: comprendre, 24/11/2020 11 participant.e.s
en ligne échanger et utiliser les Semeurs (13 inscrit.e.s)
Formatlon Concevoir des mailings et newsletters 10/12/2020 18 participant.e.s
en ligne efficaces (20 inscrit.e.s)
Atelier en ligne Construire une campagne de 15/12/2020 19 patrticipant.e.s

crowdfunding percutante

(23 inscrit.e.s)

Compte tenu de I'impossibilité de maintenir les permanences juridiques en présentiel, il est
convenu avec la Maison pour Associations de Charleroi de répondre aux demandes des ASBL par
mail, téléphone ou encore en visioconférence. Neuf associations ont bénéficié de ce service
durant 'année 2020.

Permanence

Permanence juridique par malil

2020

9 demandes

La rencontre assoréso annuelle, rassemblant généralement un grand nombre de participant.e.s,
a été quant a elle reportée au programme 2021.

En dépit de la crise, des reports, des annulations et des adaptations nécessaires, la MDA n'a
cessé de cogiter et de créer pour conserver et entretenir ses liens avec les ASBL de I'Entre-
Sambre-et-Meuse. Cette année 2021 fut, malgré les circonstances, une nouvelle année riche en
échanges. Les chiffres en témoignent :

17 événements proposés

230 inscriptions

FOCUS SUR NOS BENEFICIAIRES

En consultant le tableau ci-dessous, on peut constater qu’en 2020, la MDA a pu toucher les
13 communes de son territoire (au moins une ASBL de chaque commune a eu recours a l'un de
nos services) mais a pu également rayonner au-dela, sur quelques 10 autres communes.

9




MAISON DES ASSOCIATIONS DE L’'ENTRE-SAMBRE +MEUSE ASBL - RAPPORT D’ACTIVITES 2020

BENEFICIAIRES DES SERVICES DE LA MDA - 2020

ASSOCIATION/PROJET PERSONNES FORMEES COMMUNE SERVICES
Territoire

Académie de Musique et de Danse de 1 Sivry-Rance I
la Botte du Hainaut
ADMR Chimay 1 Chimay I
Aéro Model Club EXOCET Rognée 2 Walcourt I
AlIS Sud-Hainaut 2 Sivry-Rance 11
Association « Chapelle Notre-Dame de

1 Walcourt I
la Marche »
Beaumont et Sivry-Rance en Transition 1 Sivry-Rance I
Bibliotheque de Sivry-Rance 1 Sivry-Rance I
Bleu de Lune 1 Walcourt I
Ca manque pas d’air 2 Doische I
C.AR.P. 1 Philippeville I
Carrefour ASBL 1 Philippeville I
Centre Culturel Action-Sud 2 Viroinval Il
Centre Culturel de Chimay 1 Chimay I
Centre Culturel de Couvin 2 Couvin Il
Centre Culturel de Momignies 1 Momignies I
Centre Culturel de Walcourt 1 Walcourt I
Centre Européen Louis Delobbe 1 Viroinval Il
Centre de Dév. Agroforestier 1 Chimay I
Centre Industries & Artisanats 1 Couvin I
CFT 2 Viroinval Il
Cercle d’'animation 1 Cerfontaine I
Cercle des naturalistes de Belgique 2 Viroinval Il
Confrérie de la Gate d’Or 1 Sivry-Rance I
Chimay Promotion 1 Chimay I
Club du rire 1 Walcourt I
CODEF 2 Viroinval Il
Compagnie de la Licorne 1 Walcourt I
Compagnie Sainte Rolande 2 Walcourt I
Depromesem 2 Florennes Il
Dév. en Botte du Hainaut 1 Chimay Il
Domaine de la Brouffe 1 Couvin I
Ecole Com.de Sivry (Amicale) 1 Sivry-Rance I
Ecurie Automobile Rancoise 1 Sivry-Rance I
Enfants de Madagascar 1 Chimay I
Equi'’chance 1 Philippeville I
Esperanto 1 Chimay I
FAC ASBL 1 Cerfontaine I
Flash FM 2 Couvin I
Fondation Chimay-Wartoise 1 Chimay I
Forsud 1 Chimay I
Foyer Culturel de Beaumont 2 Beaumont Il
Foyer Culturel de Doische 1 Doische I
Foyer Culturel de Florennes 2 Florennes il
GASCOT 1 Viroinval I
GECO 1 Chimay Il
Godarville ASBL 1 Walcourt I
Grain de Scene 1 Viroinval Il
Grand Angle 1 Couvin I

[EEN
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Heureux Abri 1 Momignies I
Institut I’Accueil 1 Froidchapelle I
Jecréemonjob.be 1 Sivry-Rance I
L’étape 3 Couvin Il
La Clairiere 3 Chimay Il
La Maison de Casimir 2 Chimay Il
Le Fourneau 1 Mettet I
Le KRAAK 1 Couvin I
Le Semeur 2 Philippeville I
Les Ateliers de I'Escargot 1 Walcourt I
Les Lurons Dégourdis 1 Couvin Il
Les Petits Pas de la Botte 1 Sivry-Rance Il
Les Sentiers du Fer 2 Walcourt I
Livres Solidaires LIV 2 Couvin Il
Loisirs & Vacances 2 Viroinval Il
MJ de Chimay 4 Chimay [
Mobilesem 1 Philippeville I
Momignies, mon village 2 Momignies Il
MUAP 1 Viroinval Il
Musée du Malgré-Tout 1 Viroinval Il
Musée du Marbre 1 Sivry-Rance I
CEuvre Paroissiale de Momignies 1 Momignies I
OT de Couvin 2 Couvin Il
Oxyjeune 1 Sivry-Rance [
Parc Naturel Viroin-Hermeton 1 Viroinval I
PEPS et Loisirs 1 Momignies Il
Porte Ouverte a la Compassion 1 Walcourt I
Radio Salamandre 3 Beaumont [
Réfl’Actions 1 Couvin Il
Relais Verlaine 1 Viroinval I
REP 1 Walcourt I
RFC Surice 1 Philippeville Il
SESA 1 Chimay Il
Sophr'osmose 2 Florennes 1l
Syndicat d’Initiative Chimay 1 Chimay Il
Trait d’Union 3 Chimay 11
Via Perfecta 2 Chimay I
Vitamine Music 1 Sivry-Rance Il
Wallonie Viroinval Production 2 Viroinval I
Projet en dév. 1 Mettet I
Projet en dév. 1 Chimay I

89 associations/projets

124 personnes

13/13 communes

Hors territoire

Action Damien 2 Bruxelles I
Charleroi Nature 3 Charleroi I
Chéteau de Freyr 1 Hastiere [
Centre Local de Promotion de la Santé .

) X 2 Thuin I
Charleroi-Thuin
Ciré 2 Bruxelles [
Collectif KomChéTaMere 1 Bruxelles |
Ensemble Préservons la Paix 1 Thuin [
Fables Rondes 1 Marchin I
Femmes Prévoyantes Socialistes 1 Namur I
Maison du Tourisme du Pays de 2 Charleroi I

=
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Charleroi
NLPNL 1 Court-Saint-Etienne I
Projet en dév. — Ecole alternative 2 Ham-sur-Heure I
Projet en dév. — Hippothérapie 1 Ittre I
Projet en dév. — Coopérative 1 Beauraing I
14 associations/projets 21 personnes 10 communes -
Marchand
BCF Lepage 1 Chimay I
BEP 1 Couvin [l
Bothanet Services 1 Sivry-Rance Il
La Ferme Coworking 3 Chimay I
RC Events 1 Sivry-Rance I
5 projets marchands 7 personnes - -
Autre
6 particuliers | 6 personnes | - | [
TOTAL
103 associations 158 personnes
5 projets marchands formées 23 communes -
6 particuliers /accompagnées

REPARTITION DES BENEFICIAIRES
SELON LA COMMUNE DU SIEGE
SOCIAL

REPARTITION DES BENEFICIAIRES
SELON LE TYPE DE PROJETS

B Beaumont (2)

® Chimay (18)

m Doische (2)

B Froidchapelle (1)

= Momignies (5)

m Sivry-Rance (12)
Walcourt (12)

m Cerfontaine (2)

® Couvin (11)

® Florennes (3)

m Mettet (2)

m Philippeville (6)
= Viroinval (13)

Autre commune (14)

B Associations

® Projets marchands

m Particuliers
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SUIVI DES PREMIER ET SECOND APPELS A PROJETS

En janvier 2019, la MDA lancait son premier appel a projets, avec le soutien financier et
méthodologique de la Fondation Chimay-Wartoise sur la thématique « Appuyons vos initiatives ».
L’objectif est de renforcer les associations en leur offrant un soutien méthodologique ayant un
impact sur le long terme et davantage de réflexion stratégique dans le développement de leurs
projets.

6 ASBL avaient été sélectionnées : I'antenne Sud-Hainaut d’Aidants Proches, Esperanto, Valonia,
I'Office du Tourisme de Viroinval, Ca manque pas d’air et les Centres Culturels de Chimay et
Momignies. Quatre associations ont pu bénéficier des deux phases d’accompagnement : un
diagnostic et un accompagnement au développement du projet. Deux associations ont bénéficié
uniquement de 'accompagnement au développement de leur projet.

Les diagnostics, pris en charge par le BGE, ont débuté dans le courant du mois de juin 2019 pour
s’achever, pour la plupart des associations, en septembre de la méme année. Les
accompagnements avec le STICS ont débuté dans la foulée, en septembre 2019, et sont, pour la
plupart, actuellement toujours en cours, la situation sanitaire ayant fortement impacté le bon
déroulement de ces derniers. Seule 'ASBL Aidants Proches a pu cléturer son accompagnement.

PREMIER APPEL A PROJETS

Date de lancement 17/01/2019
Thématique « Appuyons Vos initiatives »
Candidatures 9 associations
Lauréates 6 associations
Budget investi pour la 30.000€ dont 7.560€ pour les diagnostics (4 ASBL) et
Fondation Chimay-Wartoise 20.160€ pour les accompagnements (6 ASBL)
ETAT DE L’ACCOMPAGNEMENT

LAUREAT STATUT
Aidants proches Cléture
Centres culturels de Momignies et Chimay En cours
Ca manque pas d’air En cours
Esperanto En cours
Office du Tourisme de Viroinval En cous
Valonia En cours

En octobre 2019, un second appel a projets est lancé, toujours avec le soutien financier et
méthodologique de la Fondation Chimay-Wartoise, sur la thématique « une communication
efficace pour mon association ». |l vise a soutenir les associations du territoire dans le
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développement ou le renforcement de leur communication vis-a-vis de I'extérieur, et ce, afin de
leur assurer une meilleure visibilité.

3 ASBL avaient été sélectionnées : Trait d’'Union, Développement en Botte du Hainaut et le Centre
de Formation de Treignes.

Le soutien prenait, dans un premier temps, la forme d’'une consultance externe avec notre
partenaire, Les Branchées. L’objectif était d’élaborer un diagnostic et ainsi qu’une stratégie de
communication co-construite avec I'association et adaptée a ses besoins. Les accompagnements
ont débutés en janvier 2020 pour se cléturer en juillet de cette année. A nouveau, la situation
sanitaire a nécessité une prolongation des accompagnements, initialement d’'une durée estimée
de 4 mois.

La seconde partie du soutien était I'octroi d’'un don financier de la Fondation Chimay-Wartoise
permettant la mise en place des outils de communication prioritaires, tels que mis en exergue
dans la stratégie de communication élaborée en amont.

SECOND APPEL A PROJETS

Date de lancement 21/10/2019

Thématique « une communication efficace pour mon association »

Candidatures 17 associations

Lauréates 3 associations

30.000 € soit 10.000€ par association dont 8966€
d’accompagnement et 21.000€ de dons.

Budget investi pour la
Fondation Chimay-Wartoise

ETAT DE L’ACCOMPAGNEMENT

LAUREAT STATUT
Centre de formation de Treignes Cléture
Développement en Botte du Hainaut Cloturé
Trait d’Union Cléture

Au vu des nombreuses candidatures et des besoins exposés en jury, il a
été convenu de proposer un accompagnement personnalisé aux

ISER
LES POUR PROFESSIONNAL
- l\;g#ljﬁ COMMUNICATION EXTERNE !

AVEC SARAH DEFRERE & CELINE HAUWEL

Cetaccor la MDA dans le cadre

ement vous est 4 par
de son second appel & projets " Une communication efficace pour
‘mon association’

Vaendredi 16/10 de 9h & 16h - Gratuit - Participation requise

Vendredi 23/10 de %h & 16h - 100€/ASBL

Vendredi 30/10 de %h a 16h - 100€/ASBL

Lundi 16 + mardi 17/11 de 9h & 16h30 - 100€/ASBL
' Auberge de Poteauprs, Rue de Poteauprs 4 Bourlers
En collaboration avec ls Fondation Chimay-Wartoise

Vendredi 27/11 de %h & 16h - 100€/ASBL

© COWORKING E420 - RUE VEROFFE 10/5 A MARIEMBOURG
Prévair un ordinateur portable - Lunch non inclus

associations non-lauréates.

L’objectif est d’orienter ces ASBL, non pas quant au développement de
leur stratégie de communication, mais quant a des outils de
communication précis, évoquées lors de la défense en jury. Cette
guidance se fera sur base volontaire des associations et moyennant la
prise en charge partielle, par ces dernieres, du colt de cet
accompagnement.
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Ce dernier prend la forme d’'un « pack communication » comprenant 5 modules (stratégie de
communication, identité visuelle, réseaux sociaux, site web et blog). Ces modules sont animés par
Sarah Defrére et Céline Hauwel de Formations Digitales.

Ce pack est lancé en octobre et rassemble 5 associations : Radio Salamandre, le Relais Verlaine,
le CIAC, le chateau-ferme de Macon et la Maison des Jeunes Les Leus. Les 3 premiers modules
ont pu étre dispenseés, les deux derniers, au vu la situation sanitaire ont été reportés en 2021.

ETAT DE L’ACCOMPAGNEMENT
LAUREAT STATUT NOMBRE DE PARTICIPANTS
Module 1 — Stratégie de communication 16/10/20 5 ASBL participantes
Module 2 — Identité visuel 23/10/20 3 ASBL participantes
Module 3 — Réseaux Sociaux 30/10/20 2 ASBL participantes
Module 4 - Site web Reporté en 2021 3 ASBL inscrites
Module 5 - Blog Reporté en 2021 2 ASBL inscrites

»» TROISIEME APPEL A PROJETS

4 Dml_‘ENWaE Ty / D
ﬁ“ i 3 4 En octobre, la MDA lance son troisieme
) , appel a projets, avec le soutien financier
“FAIRE DE LA CRISEENTS” |/ et méthodologique de la Fondation
HANGEM 4 ' a i 4 i i
UN MOTEUR nggs;\ssoa,moNSDANSLEUR ‘ Chlma¥ Wartoise, sur la thématique « Faire
SOUTEN R B A RSFORMATION ORGANISATIONNELLE : 3 de la crise un moteur de changements>.

PROCESSUS DE TRANSFORM:

L’objectif est de soutenir et accompagner
les associations dans leur processus de
transformation organisationnelle dans le
contexte de la crise sanitaire actuelle.

% DEPOSEZ VOTRE DOSSIER AVANT
LE 29 NOVEMBRE 2020 MINUIT

Le soutien prend, dans un premier temps, la forme d’'un accompagnement d’expert.e.s, effectué
par le CESI (service externe de prévention et de protection au travail dont le role consiste a veiller
au bien-étre des travailleur.euse.s) et OneManagement (intégrée au groupe CESI). lls proposent
un accompagnement participatif avec une intention de diagnostic partagé sur deux axes :

e |’axe organisationnel, c’est a dire I'organisation du travail et 'environnement physique de
travail,

e L’axe humain, cest a dire la gestion et le développement déquipe et de
collaborateur.trice.s, les relations interpersonnelles, les risques psychosociaux.

Il convient de rajouter a ces deux axes un axe transversal qu’est la gouvernance dans un contexte
de crise et post-crise (roles et responsabilités de chacun.e, mode de décision, valeurs, etc).
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bY

Leur approche vise, sans faire abstraction des difficultés vécues, a encourager les ASBL a
considérer la crise, non pas comme une menace, mais, comme une opportunité collective de se
transformer ou se réinventer.

La seconde partie du soutien est I'octroi d’'un don permettant, par exemple : 'achat de matériel,
'aménagement de locaux, la mise en place d’outils favorisant le management de 'ASBL, etc.

Neuf associations ont déposé un dossier de candidature, huit d’entre elles ont été sélectionnées
pour le passage en jury.

Celui-ci se réuni le 14 décembre. Ce dernier est composé de Sébastien Gaudoux, responsable
prévention des risques psycho-sociaux pour la Fondation Chimay-Wartoise, Marie-Laure Dupont,
ancienne directrice de TADMR de Chimay et Dominique Dufour, directeur de Bothanet Services.
Etaient présents en qualité d’observateurs: Sabine George, chargée de programme a la
Fondation Chimay-Wartoise et secrétaire de la MDA, Olivier Foubert, directeur de Mobilesem et
président de la MDA, ainsi qu’Amélie Paquet, coordinatrice de la MDA.

Au terme des entrevues, le jury a sélectionné six associations lauréates : Classe Action Nature, le
GAL de I'Entre-Sambre-et-Meuse, Espéranto, la Maison des Jeunes de Florennes, le C.A.R.P. et
la Centrale de Service a Domicile de Philippeville.

Compte tenu de la nature particulieére de cet appel a projets s’inscrivant dans le contexte sanitaire
actuel impactant lourdement les associations, les deux ASBL non-lauréates recevront quant a elle
un soutien méthodologique dans leurs changements organisationnels.

Ces accompagnements débuteront en janvier 2021.

TROISIEME APPEL A PROJETS

Date de lancement 22/10/2020

Thématique « Faire de la crise un moteur de changements »
Candidatures 9 associations

Lauréates 6 associations

Budget investi pour la 90.000 € dont 13.000€ par association lauréate
Fondation Chimay-Wartoise accompagnement inclus

ASSOCIATIONS LAUREATES

Classe Action Nature C.AR.P
GAL de I’Entre-Sambre-et-Meuse CSD de Philippeville
Espéranto Maison des Jeunes de Florennes
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Consciente des difficultés éprouvées par les associations, fortement impactées par la situation
sanitaire et les mesures imposeées, et souhaitant inclure pleinement les acteurs du secteur dans la
recherche de solutions afin de les accompagner de la maniére la plus efficace possible, la MDA
lance en avril une enquéte auprés des ASBL présentes sur son territoire.

Celle-ci a pour objectif d’analyser les impacts humains et économiques de la crise sanitaire sur la
situation des associations et de préciser les moyens qui leur permettraient, a court et moyen
terme, de les limiter.

Ci-dessous, un résumé des conclusions :

coVID-19 : QUEL IMPACT POUR

VOTRE ASSOCIATION /3

REPONDEZ A NOTRE ENQUETE,
VOS REPONSES SONT ESSENTIELLES

LES ASSOCIATIONS
Cingquante-trois ASBL ont répondu a notre enquéte entre le 6 avril et le 8 mai 2020.

Parmi ces associations, 856% d’entre elles se situent et/ou ceuvrent sur le territoire
d’action de la Maison des Associations. Les communes les plus représentées sont
Chimay (26%), Viroinval (19%) et Couvin (15%). Sur les treize communes qui
composent le territoire, une seule n’est pas représentée (Mettet).

On constate également que la grande majorité des associations répondantes sont
de petites ASBL employant peu ou pas de personnel : 96% d’entre elles emploient
moins de 20 travailleurs et plus d’un tiers (34%) d’entre elles n'emploie aucun
salarié.

Du cété des champs d’action, les secteurs les plus représentés sont la culture
(26%), I'action sociale et la santé (21%) et les sports et loisirs (19%). On trouve
également d’autres secteurs : la jeunesse, les médias, la nature et I'environnement,
la mobilité, I'éducation et I'emploi ou encore les clubs et amicales.

LES CONCLUSIONS DE L’ENQUETE
IMPACT DE LA CRISE

Les conclusions font tout d’abord état de I'impact de la crise covid-19 pour les ASBL
répondantes au niveau de leur activité, au niveau économique et au niveau de
I'emploi au sein de 'association.
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On constate notamment que la plupart des ASBL ont été fortement impactées au
niveau de leur activité, ces derniéres devant réduire de maniére significative leur
activité (32%) voir procéder a une mise en sommeil temporaire de celle-ci (62%).
Seules 13% des ASBL peuvent maintenir plus de 50% de leur volume d’activités.

Au niveau économique, plus de la moitié (51%) des ASBL subit une perte de
revenus d’activités et un tiers d’entre elles envisage des difficultés de trésorerie a
court terme. Notons qu’avant la crise, la grande majorité des associations (75%)
n’a éprouvé aucune difficulté financiere.

On découvre également que 60% des ASBL ont eu recours au télétravail pour tous
ou certains de leurs employés. Toutefois pres de la moitié (47%) des ASBL
continue a pratiquer le travail en présentiel pour tous ou certains de leurs employés.

COMMUNICATION EN TEMPS DE CRISE

Cette enquéte aborde également la communication des ASBL, tant vers leurs
bénévoles que leurs bénéficiaires. Ainsi on constate, que seul moins d’un tiers
(28%) des associations a suspendu tout contact avec leurs bénévoles. Quant aux
échanges avec les bénéficiaires, ils concernent principalement les messages
officiels (50%).

BESOINS EVOQUES

Enfin I'enquéte recueille les besoins résultants de la crise : un tiers (32%) des ASBL
ressent le besoin d’étre soutenu au niveau financier (suspension des paiements en
cours, maintien des partenariats financiers), un quart (25%) d’entre elles souhaite
étre assisté au niveau juridique et 20% d’entre elles manifestent le souhait d’étre
conseillées quant au maintien de la vie de 'ASBL a distance (gouvernance et
management). Viennent ensuite les besoins en matiere d’accueil et d’animation
ainsi que la gestion des ressources humaines salariées et bénévoles.

Les résultats d’enquéte se penchent également sur ces besoins selon le secteur
d’activité et selon la taille de 'ASBL.

Concernant les aides disponibles et mises en place par les collectivités, on constate
que seules 21% des ASBL ont activité une ou plusieurs mesures de soutien. Parmi
celles-ci, le chdbmage temporaire vient largement en téte, 73% des ASBL y ont eu
recours.

En avril, la Fondation Chimay-Wartoise lance la Bourse Reé-Action afin de soutenir les
entreprises et associations impactées par la crise sanitaire.
18
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La Fondation a réservé, pour le secteur non-marchand, un budget correspondant a 50 bourses
d’'un montant de 900 euros (une bourse maximum par demandeur.euse).

Le but de la bourse est de permettre de rétribuer un.e professionnel.le qui va accompagner les
bénéficiaires dans la réalisation des démarches nécessaires pour assurer la pérennité de leur
activité dans le contexte de la crise sanitaire.

Ces prestations doivent notamment permettre aux ASBL de se faire accompagner pour :
e Mener les démarches juridiques, comptables et managériales nécessaires a la préservation
des intéréts des associations et de leurs salarié.e.s.
e Mettre en oeuvre les outils numériques nécessaires a une nouvelle communication avec
ses administrateur.trice.s, ses employé.e.s, ses bénévoles et/ou son public bénéficiaire.

Pour les associations pouvant faire face a ces formalités et démarches, la bourse pourra étre
utilisée pour une aide vers une premiére approche de relance ou d’innovation post-crise et plus
précisément dans un accompagnement axé sur les domaines suivant : la stratégie, un nouveau
plan financier, la transformation digitale.

La Fondation Chimay-Wartoise requiére la collaboration de la MDA en tant que relais
promotionnel auprés des associations ainsi qu’en tant qu’intermédiaire auprés des prestataires
identifié.e.s afin d’accompagner les ASBL sélectionnées.

Quatorze associations ont déposé une candidature auprés de la Fondation, onze d’entre elles ont
été jugées recevables.

Ces derniéres ont pu bénéficier d’'un soutien mené par nos différent.e.s partenaires : mise en
place d’'une stratégie de communication avec les Branchées, développement d’outils numériques
avec La Ferme Coworking ou encore réalisation d’'un plan financier avec Frédéric Bernard.
Certaines ASBL ont également choisi de dédier le montant octroyé a un accompagnement réalisé
aupres de leur comptable respectif.ve.

BOURSE REA-ACTION
. STATUT DE
LAUREAT ACCOMPAGNEMENT PR R
Maison des Jeunes de Chimay Communication Cloture
Développement en Botte du Plan financier Cléture
Hainaut Communication
Acyres Communication et outil numérique Cloture
Fagnes de Sports Comptabilité Cléturé
Jeunesse Sportive de . Aucun retour de
. Comptabilité :
Froidchapelle 'ASBL
Plan financier
ASBL FAC En cours
Gouvernance
Cercle des Naturalistes de . :
. Plan financier En cours
Belgique
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Office du Tourisme de L .
. . Communication Cléturé
Philippeville
. . Plan financier .
Wallonie Viroinval Production . Cléturé
Communication
Comptabilité
G Pro For . P , .
Outils numérique
Cavalo Aucun retour de 'ASBL

LES RENCONTRES ET COLLABORATIONS

En 2020, malgré la nécessité d’adapter ses contacts sociaux, les échanges et collaborations
furent a nouveau riches et varié.e.s.

Dans le cadre de nos services aux ASBL, outre nos partenaires habituell.e.s, tel Ideji, avec qui
nous avons mené 5 formations ou encore les Branchées, qui ont accompagné nos lauréats du
second appel a projets ainsi que les ASBL soutenues par le biais de la Bourse Ré-Action mais
également animé 2 formations en ligne, de nouveaux partenariats ont pu voir le jour, avec :

e La Ferme Coworking, pour 'animation de deux formations en ligne, « le kit du télétravail »
ainsi que « les outils Google ». Celui-ci a également accompagné les ASBL soutenues par
le biais de la Bourse Ré-Action en développant avec ces dernieres de nouveaux outils
numériques.

e Le Coworking E420, pour lanimation d’'une formation, «le kit du télétravail », en
collaboration avec la Ferme. Le coworking a également gracieusement mis a disposition
ses locaux pour la tenue de modules liés au « pack communication ».

e Le CODEF, pour I'animation d’un atelier pratique abordant le tableur Excel.

e Le CESI et OneManagement, pour I'animation d’'une formation traitant de I'impact de la
crise covid-19 sur les travailleur.euse.s. Ceux-ci accompagneront également, en 2021, les
lauréates de notre troisieme appel a projets.

e Sarah Defrére et Céline Hauwel, de Formations Digitales, pour I'animation des 5 modules
du « pack communication » proposé aux ASBL non-lauréates du second appel a projets.

e Le Coworking de Charleroi Entreprendre, pour I'animation d’un atelier en ligne abordant
le crowdfunding.

En février, nous avons pu compter sur le soutien logistique et promotionnel du Centre Culturel de
Walcourt lors de I'organisation de notre événement relatif a la nouvelle loi des ASBL. Outre le
prét de locaux pour la tenue de cette séance d’information, le Centre Culturel a effectué en amont
un efficace travail de promotion aupres des associations locales.

Depuis, le Centre Culturel diffuse régulierement les événements de la MDA dans les pages son
magazine « Passerelle ».
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Lors de ce méme événement, nous avions également collaboré a nouveau avec Marie-Paule
Dellisse, juriste chevronnée, ainsi qu'avec Déborah Lepage, notre comptable, pour I'animation
d’ateliers.

En mars, lors la seconde édition de cet événement, cette fois & Chimay, nous avions pu profiter a
nouveau des locaux du Chemin Vert. Pour 'animation des ateliers, nous avions collaboré une
nouvelle fois avec Frédéric Bernard ainsi que la Maison Pour Associations de Charleroi.

Avec cette derniere, nous avons poursuivi notre collaboration tant au niveau des permanences
juridiques, par la mise en place de permanences par mail, les rendez-vous en présentiel étant
rendus impossibles par la crise sanitaire, mais également dans le cadre du programme
REQUAPASS. La MDA a ainsi participé a un comité se tenant en octobre ainsi qu'au colloque
annuel en novembre, tous deux en ligne.

A I'automne 2020, la MDA apporte son soutien & 'ASBL naissante « Le Semeur » constituée de
citoyen.ne.s développant une nouvelle monnaie locale sur le territoire, en devenant « comptoir de
change ». Il est donc désormais possible d’échanger ses euros en Semeurs, tous les mardis, dans
les bureaux de la Maison des Associations. A cette occasion, un lunch’info est organisé en
novembre afin d’'informer les associations de ce nouveau service mais également d’échanger a
propos du concept de monnaie locale.

En juillet, la MDA avait déja soutenu le projet en mettant a disposition ses locaux pour une
assemblée citoyenne, ainsi qu’en septembre pour la tenue d’'une formation a destination des
ambassadeur.rice.s de la monnaie locale.

Cette année 2020 se termine avec la naissance d’une future belle collaboration avec la
Commune de Beaumont, qui, aux termes de quelques rencontres et échanges avec son
bourgmestre, Monsieur Bruno Lambert, nous propose la mise a disposition d’'un espace située
dans la future maison des associations beaumontoise, actuellement en rénovation. Ce bureau
partagé pourra servir a la tenue de permanences a destination des ASBL de la commune de
Beaumont.

LES LOCAUX

Cette nouvelle année voit la MDA se doter de ses
propres locaux. En février, elle emménage a 'Espace
Rogier, a Chimay, un espace dynamique, partagé avec
une petite dizaine de structures.

La MDA y dispose d’'un bureau pour sa coordinatrice,
d’'un espace cuisine commun, ainsi que d’'une salle de
conférence partagée en les différent.e.s locataires.

21



MAISON DES ASSOCIATIONS DE L’'ENTRE-SAMBRE +MEUSE ASBL - RAPPORT D’ACTIVITES 2020

Concernant les locaux situés a la Maison de la Socque, appartenant a la Ville de Chimay, dont un
plateau devait étre attribué a la MDA, cette derniére n’a recu aucune réponse officielle de la part
de 'administration a ce sujet.

LA MDA SE FORME !

Récapitulatif des formations suivies par notre coordinatrice :

= 16/01 — UP TO, Chimay — Séminaire numérique « Stratégie marketing digital »

= 23/01 — UP TO, Fourmies — Séminaire numérique « Evolution du numérique au cceur des
associations »

= 04/02 — Coworking E420, Mariembourg — « Astuces pour ta page Facebook »

= 12/02 — La ligue de 'Enseignement, Bruxelles — « Réenchanter son offre de services »

= 20/03 — Google Atelier Digital, en ligne — « Communiquer vos idées avec le storytelling et le
design »

= 03/04 — Google Atelier Digital, en ligne — « Se construire un réseau efficace »

= 16/04 — Suite Interactive Donna, en ligne — « Storytelling : maitriser votre histoire en temps
de crise »

= 20/04 — Google Atelier Digital, en ligne — « Initiation a la publicité en ligne »

= 28/04 — Mon ASBL, en lighe — « Les ASBL face a la crise »

= 19/05 — Béatrice Lhuillier, facilitatrice visuelle, en ligne — « Atelier sketchnoting »

= 20/05 — Hub-C, en ligne — « Cycle storytelling » partie 1

= 27/05 — Hub-C, en ligne — « Cycle storytelling » partie 2

= 10/06 — Hub-C, en ligne — « Cycle storytelling » partie 3

»= 16/10 — CESI, en ligne — «Le télétravail »

= 18/11 — Hactiv’Ardennes, en ligne — « Atelier vidéo »

= 26/11 — UCM, en ligne — « Booster sa page Facebook »

= 14/12 — Prométhéa, en ligne — « Comment valoriser votre projet devant une entreprise
mécene ? »

COACHING « RGPD » AVEC IDEJI

En novembre et décembre, notre coordinatrice a également bénéficié d’'un coaching personnalisé
avec notre partenaire Ideji afin de préparer la mise en conformité de la MDA au Reéglement
Geénéral de Protection des Données.

Deux rencontres ont eu lieu : une premiere, le 23 novembre afin de faire un état des lieux des
besoins en matiére de RGPD, une seconde, le 4 décembre afin de former notre coordinatrice aux
différents documents nécessaires et établir une liste de taches a effectuer pour finaliser la mise en
conformité.

Au terme de cet accompagnement, la MDA s’est donc dotée, entre autres, d’un registre des
activitées de traitement, d’'une politique de sécurité, d’'une politique de confidentialité, de
rangements sécurisés,...Faisant de notre ASBL une association en conformité.
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NOUVEAUX OUTILS DE COMMUNICATION

En 2020, la MDA a mis en place quatre nouveaux outils de communication :

= Un site web, entierement congu par I'équipe de la MDA et réalisé par 'agence graphique
Pitchu (Philippeville). Celui-ci comprend, entre autres, une page agenda dou les
associations pourront s’inscrire en ligne, une page décrivant les services de la MDA, une
page dédiée aux appels a projets, un formulaire d’adhésion en tant que membre ou encore
un formulaire d’inscription a la newsletter. Adresse web :

www.mda-entresambreetmeuse.be

= Un compte Instagram, permettant de toucher un plus large public et de communiquer de
maniére succincte et créative par le biais de post photos/images et de stories.

= Un blog’info, consultable sur notre site web et rassemblant de hombreux.ses articles et
informations utiles au secteur associatif. Ces dernier.e.s sont ensuite partagé.e.s sur nos
réseaux sociaux.

* Larubrique « Assoc’ du mois », consultable sur notre site web et faisant mensuellement
la promotion d’'une ASBL membre de la MDA. Un court article est rédigé par notre
coordinatrice, présentant le projet ainsi que les missions de l'association et mettant en
valeur l'un.e de ses collaborateur.trice.s/bénévoles et l'un.e de ses bénéficiaires.
Cet article est ensuite partagé sur nos réseaux sociaux.

= Egalement, en 2020, quelques 44 newsletters ont été envoyées a notre liste de diffusion.

NOMBRE DE CONTACTS DANS
LA LISTE D’ENVOI AU 31/12/20

574 contacts

ILS/ELLES ONT APPRECIE NOS SERVICES !

ars  Centre Local de Promotion de la Santé Charleroi-
Thuin C'était trés instructif | Tout un monde virtuel
s'offre & nous désormais & Nous pouvons fravailler
dans de bonnes conditions. On sera ravis de
participer a d'autres ateliers = o 1

J'adore - Répondre - Envoyer un message - 1 min

Trait d'Union Merci a vous, de nous proposer des formations aussi
complétes qu' intéressantes. C'est un plus pour les associations de
notre région. Bonne continuation, | équipe de Trait d Union

002

M

J'adore - Répondre - Envoyer un message - 29 min
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©O Valérie Dudart et 14 autres per.. 037 @™

ﬂ 2 Auteur

MDA de I'Entre-Sambre+Meuse Radio Salamandre ASBL,

z Maison des Jeunes de Chimay, Centre Culturel Action-Sud,
HRanCHEES, Les Branchées i . Fondation Chimay Wartoise, Action Damien, CIRE-asbl,
Bravo pour votre énergie en cette Collectif KomChéTaMeére ASBL, Musée du Malgré-Tout, Parc
drole d'année ! de la Prehistoire,...qu'en avez-vous pensé ? (o
. ) . 01 J'aime - Répondre - Commenté par Amélie Paquet Coordinatrice Mda (?]- 21 h

1j Jadore Répondre Modifie

. . @ Maison des Jeunes de Chimay C'était top top! Merci & vous
Francis Biset et Solange, ca va nous permetire de réajuster notre com' &

® QUE de prOjetS reallses malgre J’adore - Répondre - Envoyer un message - 35 min QD 5

les circonstances. Bravo a vous

1 €3 1 ,““ Musée du Malgré-Tout, Parc de la Préhistoire je demande
tous! el o a ma colléegue de venir vous dire ca &
1j Jadore Répondre Message Jaime - Répondre - Envoyer un message - 32 min o
Jean-Pierre Madee Simon w= |es Branchées Merci a vous Maison des Jeunes de Chimay

59 Grand bravo pour tout ce travail |

accompli.  ©

J'aime - Répondre - Envoyer un message - 29 min

o 1 i  Collectif KomChéTaMére ASBL Super mini-formation, elle
m'a permis d'évaluer si ma com' était adaptée a la situation et
de m'inspirer pour le futur. Merci MDA de I'Entre-
Sambre+Meuse et Solange Les Branchées !

(o}

J’adore - Répondre - Envoyer un message - 26 min

w= |Les Branchées Merci Vicky du Collectif KomChéTaMere
ASBL @

J'aime - Répondre - Envoyer un message - 22 min

OO sabine George et 5 autres pers... [Q} ﬂ @ | Reépondre en tant que MDA de IEntre-Sam._. © (©) @)

Fondation Chimay Wartoise Trés chouette mini-formation dans ces
moments compliqués. La prochain fois, un peu plus long...? &=

Plus anciens v

J’adore - Répondre - Envoyer un message - 30 min oa 2
e Emmanuelle Bourtembourg ) .
. we= | es Branchées Avec plaisir &
Super formation, comme

J'aime - Répondre - Envoyer un message - 29 min

d'habitude avec Amélie Paquet

. . o
Coordinatrice Mda (}\] 002 ﬁ Musée du Malgré-Tout, Parc de la Préhistoire Super formation qui
donne envie d'en suivre d'autres & & .

1h Jadore Répondre Message - : (v}
J'adore - Répondre - Envoyer un message - 6 min
Re: i Volontariat et covid-19 : tout ce qu'il faut savoir
‘ Guy Ballant i Essaimage
Amoi ~ ='/1hn NS )
Merci de ces infos intéressantes Dernier Conseil 2020 aux ASBL's, par la MDA de I'Entre-
) Sambre+Meuse
Homne joumce Une autre ASBL au service des ASBL's des 12 communes du Sud de
Guy Ballant, I'Entre Sambre et Meuse.

Et notre conseil > affiliez-vous a la MDA, un petit investissement pour
beaucoup de retours !
#supracommunalité #MondeAssociatif

. U ™ ‘ of
ﬁ 2 Auteur

MDA de I'Entre-Sambre+Meuse Alors, Centre Culturel Action-
Sud, Oxyjeune AMO asbl, Depromesem, Trait d'Union, Centre
Local de Promotion de la Santé Charleroi-Thuin, Radio
Salamandre ASBL...ce webinair vous a-t-il plu ? Prét-e-s pour

de nouveaux ateliers ? & Q
J'aime - Répondre - Commenté par Amélie Paquet Coordinatrice Mda [?] - 1 h
Modifié

@ Centre Culturel Action-Sud Trés intéressant! Deux
expériences positives de formation en ligne durant cette
période de confinement/déconfinement. Merci a la MDA de
I'Entre-Sambre+Meuse et aux différents intervenants &

J’adore - Répondre - Envoyer un message - 25 min
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LA MDA EN QUELQUES IMAGES

iy mda
oY O BRE MEUSE

“FAIRE DE LA CRISE .
UN MOTEUR DE CHANGEMENTS

NS DANS LEUR

\T1O!
ACCOMPAGNER LES ASSOCIA ATIONNELLE

S DE TRANSFORMATION ORGANIS

PROCESSUS

R AVANT
gy DEPOSEZ VOTRE DOSSIE
E& LE 29 NOVEMBRE 2020 MINUIT

¢V SAMBRE +MEUSE é}i‘{lilﬂil !’

-
” . Lll
“LE KIT DU TELETRAVAI >
LES OUTILS GQQGLE .

AVEC
+L

20 DE 10H A 11H30

TEMBRE 20
JEUDI 29 SEP ER A CHIMAY

ESPACE ROGIER, 10 RUE ROGI

Ry mda
T DRVioRE ‘MEUSE

22 SEPTEMBRE 2020

R LES RESPONSABLES
FACE AU COVID-14 ET
R LES TRAVAILLEURS

ACCOMPAGNE
D'ASSOCIATION
A SES EFFETS SU

CATHERINE CHOQU E, ONEMANAG EMENT

A

‘i

10 a Chimay - 060 34 43 - 047409 47 46
ail.com - www.mda-entresambreetmeuse.be

iy mda
) O ERE  MeusE

Comprendre le nouveau code des sociétés et associations
et son impact sur la gestion quotidienne de votre association.

LA NOUVELLE LOI DES ASBL :
QUELS CHANGEMENTS POUR
MON ASSOCIATION ?

PROGRAMME

[IZ ACCUEIL DES 8H45

LA MDA : UN OUTIL POUR REPONDRE
AUX BESOINS DES ASSOCIATIONS
[E] CONFERENCE

CODE DES SOCIETES ET ASSOCIATIONS : QUELS CHANGEMENTS
POUR MON ASBL ? Avec Marie-Paule Dellisse, formatrice indépendante
(Is[*’] ATELIERS AU CHOIX

DES EXPERTS A VOTRE ECOUTE POUR REPONDRE A VOS QUESTIONS :
ATELIER 1 - LE FONCTIONNEMENT ET LA GESTION DES ASBL

Le 20/02, avec Marie-Paule Dellisse, formatrice indépendante
Le 05/03, avec la Maison Pour Associations de Charleroi

ATELIER 2 - LA COMPTABILITE ET LA FISCALITE DES ASBL
Le 20/02, avec Déborah Lepage, comptable-fiscaliste

Le 05/03, avec Frédéric Bernard, formateur indépendant 2D ATS)S(
2 LIE
[PII DRINK DE CLOTURE AU CHOIX
CENTRE CULTUREL DE WALCOURT H
Q20/02 Rye de Ia Montagne 3 3 5650 WALCOURT gr aluit !
Q 05/03 LE CHEMIN VERT Inscription obligatoire
Chaussée de Couvin 36 & 6460 CHIMAY via notre site internet.

www.mda-entresambreetmeuse.be
mda.coordination@gmail.com - 04740947 46

iy mda
o 1 DK Rt Meuse

EN
UNE MONNAIE LOCALE .
ENTRE-SAMBRE-ET-MEUSE ;

: GER
COMPRENDRE, ECHAN
ET UTILISER LES SEMEURS
AVEC 'EQUIPE DU SEMEUR & FINANCITE :

2020 DE 12H30 A 13H, EN LIGNE

4 NOVEMBRE
: INSCRIPTION OBLIGATOIRE

GRATUIT,

iy mda
oY Olisee weuse

ASBL FACE

s .
A LA CRISE covID-19 "LES ASBL
b . FACE A LA CRISE
: coVvID-19"

UN WEBINAR A REVIOIR
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ﬁ mda
e DE LENTRE
SAMBRE + MEUSE

CONSTRUIRE UNE CAMPAGNE DE
CROWDFUNDING PERCUTANTE

AVEC LE COWORKING DE CHARLEROI ENTREPRENDRE

15 DECEMBRE 2020 DE 10H A 12H
+ RENDEZ-VOUS DE SUIVI INDIVIDUEL INCLUS !

ﬁ mda
Py mas
T

” mda
kit
Gratuit!

)
'\ 5 MODULES POUR PROFESSIONNALISER

CcoVID-19 : COMMENT
COMMUNIQUER AUTOUR VOTRE COMMUNICATION EXTERNE !

DE VOS ACTIVITES ?

AVEC LES BRANCHEES
Cet accompagnemei
i nt vous est propose par la MD,
le son second appel a projets "Une comgvunicatioﬁ g#,ga’gecsgzer

LUNDI 25 MAI 2020 DE 10HA 11H ’
a0 mon association”

Moy,
ul,
Offers !9

Vendredi 16/10 de 9h a 16h - Gratuit - Participation requise

SR eae ieuse Vendredi 23/10 de 9h a 16h - 100€/ASBL

Vendredi 30/10 de %h a 16h - 100€/ASBL

LE TELETRAVAIL SOUS
TOUTES LES COUTURES - .
Lundi 16 + mardi 17/11 de 9h a 16h30 - 100€/ASBL

AVEC MARIE-PAULE DELLISSE, SEMAFORMA

- ! Auberge de Poteaupré
2 = et pré, Rue de P 53
En collaboration avec la Fondation Chir:;;?xgr:i;esourlers

{5} 28 OCTOBRE 2020 DE 10H A12H '
Q ESPACE ROGIER, 10 RUE ROGIER A CHIMAY /
Vendredi 27/11 de 9h & 16h - 100€/ASBL

@ MEMBRE : 10€] NON-MEMBRE : 20€

Q C?’V\'IOR.KING E4.20 - RUE VEROFFE 10/5 A MARIEMBOURG
révoir un ordinateur portable - Lunch non inclus

% Y DE LENT

/\ 4&re EDITION /‘\ ﬁ m.sgim
SEPTEMBRE 2020 V

N
BLOG'INFO ASBL CONNECTIONS
sl JE DEVAIS RESUMER LE
et

L’ACTUALITE DU
SECTEUR ASSOCIATIF SUR PROJET EN UN MOT, CE SERAIT
- RENCONTRE " - LINDSAY

NOTRE SITE WEB ! .
WWW mda.entresambreetmeuse.be/blog N~ p -
"JE RESSORS GRANDI DE
i CES EXPERIENCES, GRACE A

CONNECTIONS 1" - DAVID

-
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